Olcsva Kozség Onkorméanyzata Polgarmesterétél
4826 Olcsva, Kossuth u. 2.
Telefon/Fax: 45/479-600

E-mail: olcsvaph@namenynet.hu

Ugyiratszam: 153/.2.5. Z‘ C/ «s 2020
Készitette: Feketéné dr. Lazar Emese aljegyz6

A hatérozati javaslat elfogadasahoz
egyszerl tobbség sziikséges!

ELOTERJESZTES
—a Képviselo-testiilethez —

A Magyar Voroskereszt Szabolcs-Szatmar-Bereg Megyei Szervezetének Nyitott Hiz Anya-

Gyermek Segitéotthondnak 2019. évi szakmai munkajaroél sz616 beszamolé elfogadasiara
(Késziilt: A Képviseld-testiilet 2020. junius 29-1 iilésére)

Tisztelt Képviseld-testiilet!

A Magyar Voroskereszt Szabolcs-Szatmar-Bereg Megyei Szervezete megkiildte szamunkra a 2019. évi

szakmai munkajarol sz6l6 beszamolot.

A beszamol6 a Nyitott Hdz Anya-Gyermek Segitotthondnak munkéjat mutatja be részletesen.

Az elGterjesztés mellékletét képezi a hatarozati javaslat.

Kérem a Tisztelt Képvisel6-testiiletet, hogy az eldterjesztést targyalja meg ¢és a mellékletét képezo

hatérozati javaslatot fogadja el.

Olcsva, 2020. junius 24.

‘(»B@rbasﬂudxt
U/C y fg@;}g‘érfnester



Olcsva Kozség Onkormanyzata Képvisel6-testiiletének
.......................... onkormanyzati hatarozata

A Magyar Voroskereszt Szabolcs-Szatmar-Bereg Megyei Szervezete Nyitott Hiz Anya- Gyermek
Segitéotthondanak 2019. évi szakmai munkajarol sz616 beszamolé elfogadasara

A KépviselO-testiilet:

Megtargyalta és valtozatlan formaban elfogadja a Magyar Vordskereszt Szabolcs-Szatmar-Bereg
Megyei Szervezetének Nyitott Haz Anya- Gyermek Segitéotthonanak 2019. évi szakmai munkdjardl
$z0616 beszamolot.

A hatarozatot kapjak:

1) Polgarmester, Jegyz6 (helyben),
2) Aljegyz6 (helyben),
3) Magyar Voroskereszt Szabolcs-Szatmar-Bereg Megyei Szervezete (székhelyén).

Az elbterjesztés és a hatdrozati javaslat torvényességi szempontbol megfelel.

Olcsva, 2020. junius 24.

F @eténé dr. Lazar Emese aljegyz6
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A Magyar Voroskereszt Szabolcs-
Szatmar- Bereg Megyei Szervezete
NYITOTT Haz
Anya- Gyermek Segitdotthonanak

2019. évi
Szakmai munk4jarol




2019.

Fenntarto adatai:

Neve: Magyar Voroskereszt Szabolcs-Szatmar —Bereg ~Megyei Szervezete
Székhelye: 4400 Nyiregyhdza, Malom utca 3.

Képviseldje: Guraly Edina Erzsébet megyei igazgatd

Cégjegyzékszam: 7. P.k.61118/1993/4 - 5525

Adészam: 19202451-2-15

Az intézmény adatai:

Neve: Magyar Véroskereszt Szabolcs-Szatmar- Bereg Megyei Szervezete NYITOTT-HAZ
Anya-gyermek Segité Otthona

Székhelye: 4481 Nyiregyhaza- Sostohegy, Aranykaldsz sor 54.

Vezet6 neve: Gliickmanné Pintér Judit

Miikddésének teriilete: orszagos

Engedélyezett féréhelyek szama: 30 6

Az intézmény altalinos bemutatdsa

A Csaladok Atmeneti Otthona mitkédésének alapjat az 1997.évi XXXI. térvény ,,A
Gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatasrol” a 15/1998. (1V.30.) NM rendelet a
»Személyes gondoskodast nyujté gyermekjoléti, gyermekvédelmi intézmények, valamint
személyek szakmai feladatair6l és miikodés feltételeirdl” adja. A fent emlitett jogszabélyi
hattéralapjén a Csalddok Atmeneti Otthona folyamatos munkarend szerint miik6d6
bentlakdsos intézmény, amely a gyermekjoléti alapellatis keretében a gyermek és sziildje
szamara alaptevékenységként biztositja a GYVTS51. § (1) bekezdése szerinti dtmeneti
gondozast, illetve a sziilé és gyermeke egyiittes lakhatdsat otthonszer(i elhelyezés formajiban.
A Csaladok Atmeneti Otthona biztositja a sziil§ szdméra a gyermekével vald egylittes
lakhatast, és a sziikség szerinti tovabbi ellatast, segitséget nyijt a sziilének gyermeke teljes
korti ellatdsahoz, gondozasdhoz, neveléséhez és kozremiikodik a csalad otthontalanséganak

megsziintetésében, helyzetének rendezésében. A Csalddok Atmeneti Otthondban tartézkodas



ideje 12 honap, ami egyszeri indokolt esetben 6 hénappal, vagy a tanitsi év végéig

meghosszabbithato.

Az intézménybe val6 bekeriilés médja

az ellatas igénybevétele dnkéntes, az otthontalannd valt sziils, térvényes képviseld,
gyam kérelmére torténik

csaladgondozoi ajanlés alapjan az intézményvezeté dont a bekeriilésrél

a csaladoknak véllalniuk kell az egylittm{ikddést az intézménnyel, a kapcsolattartést az

illetékes Gyermekjoléti Szolgalattal, a havi téritési dij megfizetését

Az intézménybdl valo kikeriilés okai

a jogszabalyban meghatarozott idejli elhelyezési- illetve a meghosszabbitott-id Startam
leteltével

a térvényes képviseld kezdeményezésére

a hazirend szabalyainak tobbszori, sulyos megsértése esetén, illetve ha az ellatottak
olyan életvitelt folytatnak, mely az intézmény miikodésével dsszeegyeztethetetlen

ha az ellatast indokld veszélyeztetd tényezd mar nem 4ll fenn

Az ellatand6 célcsoport

a hozzatartozok kozotti erfszak miatt krizishelyzetbe keriilt,

az otthontalanna valt,

csaladi krizis kovetkeztében védelmet keresd,

szocidlis krizisbe keriilt édesanya vagy gyam és gyermekei

Az intézmény célja

segitséget nyujt a szlilének gyermeke ellatdsban tandcsaddssal, természetbeni
segitségnyjtassal
az intézmény a szocidlis munka eszkozeivel komplex csalddgondozést nytjtva segiti a

csaladot az otthontalansdg megsziintetésében



szakszerl életvezetési, mentalhigiénés ellatast biztosit az ellatottak onallésagra vald

képességének fokozasa érdekében

- jogi, pszichologiai, fejlesztépedagogiai szolgaltatast biztosit
Az intézmény ellatasi teriilete Magyarorszag kozigazgatasi teriilete.

Személyi feltételek

A Csalddok Atmeneti Otthona személyi feltételei megfelelnek a 15/1998. (IV.30.) NM
rendeletben eldirt feltételeknek. 2019-ban egy csaldd gondoz6 és két gondozd kolléga valt meg
intézmeénylinktdl. A csaladgondozoi allas helyet, illetve az egyik gondozodi allas helyet
megfeleld szakmai képesitéssel rendelkezd szakemberrel tudtuk pétolni.
Szervezeti felépités:
- 1 f6 intézményvezetd (szakvizsgazott szocidlpedagdgus)
- 2 f6 csaladgondozo (egészségfejlesztd mentalhigiénikus, szocialis munkas )
- 1 f06 csaladgondozo (szocialis munkas) Félutas Hazban elhelyezett csaladdal
foglalkozik
- 116 csalddgondozd (szocidlis munkas) krizisellatasban foglalkoztatott
- 416 gondozd (2 6 gyermek- és ifjusagi feliigyeld; 1 6 gydgypedagdgiai asszisztens
végzettségli, 16 munkatars szakiranyu képzésben vesz részt.)
- 1 fé pszicholégus (klinikai és mentalhigiénés szakpszichologus) megbizasi
szerzddéssel
- 116 jogasz (szakiranyt végzettséggel) megbizasi szerzédéssel

- 116 fejlesztdpedagdgus (pedagbgus) megbizasi szerzédéssel
Targyi feltételek

Az otthon 30 féréhellyel mikodik, szintenként 4-4 lakdszoba taldlhatd. Az intézmény biztositja
a napi életvitelhez sziikséges felszereléseket. A csalddok 6nellatok, az otthon étkezést nem
biztosit, k6z6s konyha, étkezé nyujt lehetséget a haztartds vezetésére. Mindkét szinten
vizesblokk, akadéalymentesitett fiird3szoba, tarold helyiség, az alagsorban mosdkonyha - ahol
tobb mosdgép és szaritdgép segiti az anydkat a hdzimunkaban-, illetve kézosségi helyiség all a

lakék rendelkezésére. Az intézmény zart udvarral rendelkezik, ahol az EU szabvanynak



megfeleld fa jatszotér, kiépitett szalonnasiitd szolgalja a szabadiddé hasznos eltoltését. A

csaladok védelmét négyallasti kamera- és beléptetd rendszer vided telefonnal biztositja.

Az elmalt évben is fokozott figyelmet forditottunk az allagmegorzésre. A csaladok
kikoltdzésekor minden esetben tisztasagi festést végeztiink a lakdszobakban. Megkezdtilk a

lak6szobékban 1év§ dgyak és lakéstextilidk cseréjét.

Statisztikai adatok

2019-ben az el6z6 évhez képest csokkent az anyaotthonba bekoltozott csaladok szama,
azonban ez nem volt hatdssal a kihasznaltsdgra, mert az itt €16 csalddok atlagosan hosszabb
ideig vették igénybe a szolgaltatast. Az anyaotthon 25 csaladot (25 anyat és 81 gyermeket)
gondozott. 9 esetben megyebeli, 16 esetben mas megyébd! érkezett (Borsod -Abauj-Zemplén,
Pest, Heves, Jasz-Nagykun-Szolnok, Hajdu-Bihar, Csongrad megye) csaladok ellatasat
veégeztiik. 16 nagycsalad (3, 4, 5, 6, 7 gyermekes), 4 kétgyermekes és 5 egygyermekes csalad
lakott az intézményben. A gyermekek koziil a 0-2 éves korosztalyba 14, 3-5 éves 25, 6 -13
éves 39, 14-17 éves 3 tartozott. A tavalyi évhez hasonldan a 6-13 éves korosztalybdl keriilt ki
a legtdbb intézményiinkben €16 gyermek. A nagycsalddosok szama a legmagasabb, ezek a
csalddok cserélédtek gyakrabban az elmilt év soran. A védelembe vett gyerekek szama 43
volt. A kordbbi évhez képest a védelembe vett gyermekek szdma csokkent, de a bekoltozott
csaladok szaméhoz képest ardnydban nem valtozott, hasonléan a tavalyihoz a gyermekek fele
volt védelemben. Napi szinten eleget tesziink jelentési kotelezettségiinknek a KENY SZI felé,
a bekoltozdket, illetve a varakozo listan 1évéket is regisztraljuk a TEVADMIN rendszerbe. A
2019. évben viszonylag egyenletes volt a kihasznaltsag Az év masodik felében a jelentkezék
kozott egyre tobb lett az egygyermekes és a varand6s anya. Azitt é16 csalddok gondozési
ideje atlag 5 honap. A korabbi évhez képest idén tobb csalad (9) volt, aki egy honapnal
rovidebb ideig vette igénybe a szolgaltatast. A csaladok kigondozasa félutas hdzainkba,
albérletbe, bekdltozési cimiikre, illetve mds csalddok otthondba tortént. Az anyak jellemzSen
alacsony iskolai végzettséggel rendelkeznek, ezért munkavallalasuk nehezitett. Jovedelmiik
tdbbnyire a csaladtamogatasokbdl all. Azidei évben az intézmény biztositott helyszint a
Voroskereszt altal fenntartott Hajléktalan Foglalkozatasi Minta programnak, melynek keretén
beliil, az otthonban €16 anyak szamaéra tudtunk munkalehet8séget biztositani. A programban
hasznélati targyakat varrnak, valamint dekupazs technikéval disztargyakat készitenek. A

program soran 2019-ben 8 6t foglalkoztattunk az anyaotthon lakoi koziil



Szakmai munka

Minden bek61t6z6 csaladdal az intézmény megallapodast kot, amely tartalmazza az intézmény
altal nyujtott szolgaltatdsokat, az igénybe vevék adatait, a sziilé vallalasait gyermekei
ellatasaban, az ellatas kezdetének idGpontjat, a gondozas sziilé altal meghatarozott
idGtartamat, és a fizetendd téritési dij 6sszegét. Mivel az ellatas igénybevétele dnkéntes, a
csalad barmikor kérheti a gondozas megsziintetését. A bekoltézésnél minden csaldd kiilén
szobaban kap elhelyezést. A csaladot fogad6 szakember elkiséri 6ket a szobaba és azonnali
helyzetfelmérést készit a csaladrél ellatottsdguk, személyes irataik, anyagi helyzetiikrél. A
csalddgondozd- gondozo kolléga ismerteti jogaikat, kotelességeiket az otthonban valo
tartézkodds ideje alatt. Ekkor ismeri meg a csaldd a Csaladok Atmeneti Otthonénak Hazirend -
jétis.

A csalddgondozé a bekoltozésrdl értesiti a csalad lakohelye szerinti Gyermekjoléti Szolgalatot
és a Nyiregyhazi Csaldd és Gyermekjoléti Kozpontot. Ha két éven beliil masodszor tért vissza
a csalad, akkor a Gydmhivatalt is. Majd a csaladdal kozosen elkésziti a gyermekre és a csalddra
vonatkozd egyéni gondozasi nevelési tervet, amely azokat az egymasra épild feladatokat
tartalmazza, melyek megvaldsulasival az anya 6nalld életvezetési képessége fenntarthato. A
csaladgondozas elsddleges célja az anya Onbizalméanak, onértékelésének erdsitése, az anya-
gyermek kapcsolat erdsitése, az anya munkaerd-piaci integracioja.

A csaladgondozdéi munka kiemelt része a gyermekek gondozasa, fejlesztése, tanulmanyi
elémeneteliik nyomon kovetése. Az itt laké gyermekek a Nyiregyhézi Arany Janos Gimnazium
Altalanos Iskola és Kollégiumba, az alsé tagozatosak a Sosthegyi Szabd Lérinc
Tagintézménybe jarnak. Ovodésaink az Eszterlanc Eszaki Ovoda Séstohegyi Tagintézményébe
keriilnek felvételre. Csalddgondozdink j6 kapcsolatot dpolnak az oktatdsi és nevelési
intézmények vezetdivel, igy gyermekeink a bekoltézés utdni napon maér beiratkoznak az
iskolaba, 6vodaba. Napi kapcsolatban vannak kollégaink az osztalyfénokokkel, igy els6kézbol
kapnak tajékoztatasta gyermek tanulmanyi elémenetelérél, esetleges hianyossagokrdl, amelyet
az intézményben a fejleszté pedagdégus bevonasaval potolnak. Az otthon foldszinti
tarsalgdjaban tanuld sarkot alakitottunk ki, ahol a gyermekek nyugodt komyezetben

gyakorolhatnak, készithetik el iskolai faladataikat. Ehhez az intézmény dolgozdi segitséget

nyUjtanak.



A gondozodk segitik az anyakat gyermekeik ellatasdban, tanacsokkal latjak el a személyi
higiénével, a taplalkozassal, a kdrnyezetiik rendben tartasaval kapcsolatban.

Az intézménybe hetente jard pszicholégus egyéni beszélgetések soran segit az anyaknak az
onértékelési zavarok, traumak feloldésaban, a gyermekek magatartdasi problémainak
kezelésében. A gyermekek konfliktus kezeléshez, beilleszkedési zavarok, és indulat kezeléshez
kaptak megsegitést.

Jogaszunk segitségét tavoltartdssal, gyermekelhelyezéssel, valokereset megirdsaval

kapcsolatban kérték lakoink.
A védond heti rendszerességgel keresi fel, és latja el tanacsokkal a kisgyermekes anyakat.

Szabadidés programok
Azidei évben is szines farsangi mulatsigot tartottunk februarban. A dolgozdk és lakok farsangi

fankokat siitottek €s a gyerekek jelmezbe oOltoztek. Marciusban megemlékeztiink a nemzeti
iinnepiinkrdl. Aprilisban Husvét alkalmabol tojast festettek, kozos ebédet féztek. Hiisvét
reggelén hagyoményosan tojast kerestek az udvaron. Majusban Anyék napjan a hazban laké
gyermekek verssel és sajat maguk készitette ajandékokkal lepték meg édesanyjukat.
Hagyomanyosan megrendezésre keriilt a gyereknap, amelyet idéna korabbi évekkel ellentétben
az intézményink szervezett meg. A gyerekek szdmara sorversenyeket rendeztiink, az anydkkal
kdzben kozosen foztiink. A nydri hénapokban tobbszor valdsult meg kozds fOzés, esti
szalonnasiités az udvaron. Julius elején 5 napos napkézis tabort szerveztiink a gyerekeknek,
melyet vOroskeresztes belsd palyazatbol és tamogatok segitségével finansziroztunk. A program
soran a gyerekek eljutottak az allatkertbe, a strandra, megismerték az erdei tornapélya
tandsvényét, a Nyirerd6 Zrt.-ben a nyomolvasast, a kenyérlangos siités fortélyait.
Augusztusban az intézményb0dl 5 gyermek is részt vett a Voroskereszt altal szervezett Hétcsoda
élménytaborban, az utazasukat a megyei szervezet finanszirozta és biztositotta, a kiséretiiket
pedig az intézményiink dolgozdi. Augusztusban adoményozok segitségével tobb alkalommal
is valdsitottunk meg csaladi napot. A programok keretén beliil a csalddok elmentek a
Nyiregyhézi ElményfiirdGbe, moziba, &s tiszai hajozasra. Szeptemberben a csalddjaink
iskolasait palyazati forrasbol tdmogattuk a tanévkezdéshez sziikséges iskolai felszerelésekkel.
Oktober végén Halloween partit rendeztiink a gyerekeknek. Az adventi id&szakban
folyamatosan dekordltuk az intézményt, mikuldsra és kardcsonyra verssekkel, dalokkal
késziiltek a gyerekek. Decemberben ellatogatott intézményilinkbe a Mikulds, a Mentésok a
Mentésiigyért Alapitvany Onkénteseinek kozremiikodésével. Az intézményi kardcsony az

linnepek eldtt valosult meg, a tdmogatoknak koszonhetden nagyon tartalmas csomagokat és



sz&p ajandékokat kaptak az itt €16 csaladok. Az 6évet csendes, kozos linnepléssel bucstuztattak

a csaladok.

Palydzatok:

2019.évben futd és nyertes palyazataink:
- EFOP-2.2.3-17 Atmeneti és rehabilitaciés intézmények korszeriisitése

A pélydzat sordn Uj épiiletrész épiil 5 lakdszobdval, vizesblokkokkal, konyhaval és
étkezdvel. A féréhelyek szama 3 f6ével emelkedik, a lakok elhelyezésének

komfortossdga né.
— SZOC-18-FEJL-3-0014 az utcai szocidlis munkat, illetve csaladok dtmeneti otthona

altal miikodtetett kriziskdzpontot és titkos mened ékhézat mitkodtetd és befogadott
szolgaltatok feltételeinek fejlesztésére

-~ Az elnyert tamogatasbodl a krizis szobdba emeletes agyat, étkezGasztalt székekkel,
szekrényeket, babakocsit, és babadgyat vasaroltunk.

— Kenedy Alap (Vordskereszt belsé palyazata) A tdmogatasbol az otthonban €16

gyermekeknek 5 napos napkdzis tabort szerveztiink

Ellatasi szerzddés:

2019. évben, 16 telepiilés dnkormanyzataval volt Ellatasi Szerzédéstink

sorszam Telepiilés Fé A szerz6dés kezdete Vége

1. Demecser legfeljebb 5 6 2015. januar 01 hatarozatlan
szabad féréhelyek

2. Nagyszekeres | erejéig 2015. februar 23 hatdrozatlan

szabad fér6helyek
3. Nemesborzova | erejéig 2015. februar 20 hatdrozatlan




szabad férdhelyek

4. Kisszekeres erejéig 2015. februar 19 hatarozatlan
szabad féréhelyek

5. Zsarolyan erejéig 2015. februar 19 hatarozatlan
szabad féréhelyek

6. Mand erejéig 2015. februar 18 hatdrozatlan
szabad féréhelyek

T Tiszavid erejéig, legfeljebb 5 f6 | 2015. januar 05 hatarozatlan
szabad férohelyek

8. Visarosnamény | erejéig 2015. jinius 01 hatarozatlan
szabad fér6helyek

9. Olcsva erejéig 2015. junius 01 hatarozatlan
szabad fér6helyek

10. Nyirbator erejéig, legfeljebb 5 £6 | 2015. aprilis 01 hatédrozatlan
szabad féréhelyek

11. Maindok erejéig 2015. szeptember 01. hatarozatlan
szabad férohelyek

12. Rakamaz erejéig 2015. augusztus 17. hatérozatlan
szabad férohelyek

I3 Tiszavasvari erejéig 2016.december O1. hatérozatlan
szabad féréhelyek

14. Ujfehérto erejéig 2017.szeptember 19. hatarozatlan
szabad férohelyek

15. Fehérgyarmat | erejéig 2017. november 14. hatérozatlan
szabad férohelyek

16. Nyirpazony erejéig 2019 julius 1. hatarozatlan




2019. évben az ellatasi szerzédéssel rendelkezd teriiletekrdl Tiszavasvaribdl koltozott be egy
anya gyermekével. A csalad felvételét bantalmazas miatt kezdeményezte a Tiszavasvari
Gyermekjoléti Szolgalat. Az intézménybe keriilés utan anydval és kisfidval rendszeresen
foglalkozott pszichologusunk. A gyermek a séstShegyi Szabé Lérinc Altalanos iskolaba
folytatja tanulmanyait. A csaladgondozds folyaman az elsédleges célunk az édesanyét
visszavezetni a munka vildgaba. Ezért itt tartdzkodasuk ideje alatt az anya részt vett az

intézménylinkben zajléo Orszdgos Hajléktalan Kozfoglalkoztatasi Mintaprogramban.

Tamogatéink koziil kiemelkedd szerepet vallaltak:

A Ment8s6k a Mentéstigyért Alapitvany 6nkéntesei részvételével Mikulds linnepség volt.

Karacsony kozeledtével ifjusagi onkéntesek kozremikddésével mézeskaldcssiités valosult

meg az intézményiinkben.
A Megyei Torvényszék, a Nyiregyhazi Kenyérgyar, a Kalmanhazi Baromfifeldolgozé Kft, az
Eismann Automotive, a Kelet-Magyarorszagi Specilis Menté Egyesiilet, a SZIL-MES Kfta

Nyirerdd Zrt, a kardcsony szebbé tételéhez jarult hozza.

Az iskolai sziinetek idején a hazban lak6 gyermekek részesiiltek az dnkormanyzat altal

biztositott ingyenes gyermekétkeztetésben.

Intézményliink az elmult évben is terep intézményként szolgalt a Debreceni Egyetem Védénd

és Szocialismunkds hallgatoi szamara.

Nyiregyhdza-Séstohegy, 2020. 02. 22.
Glickmanné\Pintér Judit

intézményvezetd

megyet 1gazgate/



